
Exclusieve 
producten en 
diensten voor 
ggz-instellingen



Centramed is een deskundige aansprakelijkheidsverzekeraar en dienstverlener voor Nederlandse 
zorginstellingen. Zonder winstoogmerk zorgen wij voor eerlijke oplossingen en ondersteuning als 
er onverhoopt iets misgaat in uw instelling. Voor onze ggz-leden hebben wij een aantal exclusieve 
producten en diensten ontwikkeld. Veelal gratis of anders tegen aantrekkelijke tarieven kunt u 
gebruikmaken van:

Quickscan
Een preventieanalist helpt u te beoordelen of het proces rondom incident – klacht – claim nog beter 
kan in uw instelling. Op basis van een aantal gerichte vragen en interviews leveren wij u een hand- 
zaam en makkelijk te implementeren advies. Hiermee geven we handvatten aan uw medewerkers 
die te maken krijgen met een incident en maken we het proces voor de klachtenfunctionaris(sen) 
en/of juristen van uw instelling makkelijker.

CentraWijzer*
Een preventieanalist geeft een gedetailleerd inzicht in het schadeverloop van uw instelling. Afgezet 
tegen de ons beschikbare data van andere instellingen kan deze benchmark worden toegelicht.

Een tuchtklacht
Eén van onze eigen tuchtrechtspecialisten met specifieke kennis van de zorg staat u bij. Op persoon- 
lijke en resultaatgerichte wijze wordt u van A tot Z begeleid bij het proces van de tuchtklachtafhandeling.  
Wij zijn er voor inhoudelijk advies, maar bieden ook een luisterend oor als u zich zorgen maakt.

Flex Support Interim Jurist
Een personenschadespecialist van Centramed ondersteunt u tijdelijk en desgewenst op locatie, 
bijvoorbeeld om ondercapaciteit op te vangen.

Flex Support Case Management
Een jurist staat voor u klaar als u een individuele claim van A tot Z wilt laten behandelen, maar 
deze niet op de verzekering wilt melden. 

Flex Support Advies 
Een personenschadespecialist van de helpdesk zit voor u klaar voor advies en ondersteuning bij  
het zelfstandig afhandelen van een claim. 

Wilt u meer informatie over deze dienstverlening of een voorstel op maat? Neem dan contact op met 
de afdeling Relatiebeheer via 070 – 301 70 70 of stuur een e-mail naar: info@centrameddiensten.nl

www.centrameddiensten.nl

* �De Centrawijzer is maatwerk en afhankelijk van de 
grootte van de instelling. Voor meer informatie kunt  
u contact opnemen met Centramed.


